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1. Swoje smutki zostaw za progiem Hospicjum — pacjenci potrzebujg stohca, nie chmur.

2. Nie biegnij, nie pedz, ten czas jest juz zarezerwowany.

3. Stuchaj uwaznie, Pacjent oczekuje wystuchania, daje Ci czgstke siebie, kazda osoba to
inna historia, inny charakter.

4. Traktuj kazdego indywidualnie.

5. Nie réb fatszywej nadziei.

6. Dawaj, ile mozesz dac, nie obiecuj, jesli nie jeste$ czego$ pewien.

7. Nie réb niczego na sitg, kazdy ma swoja, nieprzymuszong wole.

8. Na Oddziale wazne jest ,tu i teraz’ — nie ma ,zaraz, jutro” — jutro moze nie nadej$c.

9. Mowa jest srebrem, milczenie ztotem — niekiedy cisza jest bardziej wymowna.

10. Nie bdj sie chwyci¢ za reke, pogtaskaé — dotyk bardzo wiele znaczy.

11. Dbaj o Pacjenta tak, bys mégt sie do Niego przytulic.

12. Jesli widzisz, ze ma za duzg koszule, za dtugi spodnie — poszukaj innego zestawu, zajmie
ci to chwilke, a Jemu przyniesie ulge.

13. Nie bgj sie rozmawia¢ o tym, co czujesz z innymi wolontariuszami, z personelem czy z
hospicyjnym psychologiem - to pomaga.

14. Nie bdj sie pytac¢ o rade — lepiej zapytaé i zrobié¢ co$ dobrze.

15.  Uwierz w siebie. To, co robisz jest szczegdlne.




